BLASTTRACK

Avtal - utkast v8

Anvandarvillkor - Integritetspolicy - Personuppgiftsbitradesavtal - 18 oktober 2026

Status. Utkast v8 bygger ordagrant pa v6. V7 utgar helt. Endast de &ndringar som anges i tabellen nedan har
gjorts. Punkter som kraver verifiering ar fortsatt markerade [Att styrka]. Organisationsnummer och
momsnummer fylls i nar aktiebolaget ar registrerat. Resultatet av funktionsprovet redovisas i en separat
verifieringsbilaga och ingar inte i kundavtalet.

Andringar fran v6 (v7 utgar)

Andring Placering

Export av samtliga |&dkoder och underenhetskoder som CSV, med koppling till ratt kartong, anges 8.4,9.1

uttryckligen (férbattring frén v7)

Helexporten levereras inom 30 dagar fran begéran (férbattring frén v7) 9.1

Ny regel: begars helexport under avvecklingsperioden skjuts raderingen upp tills exporten levererats 9.2 (ny), 9.3, PUB art.
och Kunden fatt 14 dagar att kontrollera den 9

Integritetspolicyn har fatt en samordnad beskrivning av lagringstider fér uppgifter i tjansten, inklusive Del B p. 2a (ny)
sakerhetskopior och bokféringsundantag

Bilaga 1 kompletterad med CSV-export av koder Bilaga 1

Al-loggning anges som hogst 30 dagar enligt leverantérens villkor, fortsatt markerad for verifiering Bilaga 2

Del A - Allmanna anvandarvillkor (version 8.0)

1. Parter

Tjansten BlastTrack tillhandahalls av enskild firma Henrik Johansson (under évergdng till aktiebolag),
organisationsnummer [fylls i vid registrering], momsregistreringsnummer [fylls i vid registrering]
("Leverantoren”), till det foretag som tecknat abonnemang (”"Kunden”). Samma registrerade avtalspart
anvands i samtliga avtalsdelar och pa fakturor. Kunden ansvarar for att dess anvandare féljer dessa villkor.

2. Tjansten

BlastTrack &r ett digitalt system for férradskontroll av explosiva varor, viktdagbok, sprangjournaler och
ADR-godsdeklarationer, tillhandahallet som registrerings- och berdkningsstdd via webbapplikation.
Leverantéren efterstréavar hog tillganglighet men garanterar inte oavbruten drift. Planerat underhall aviseras i
forvag nar det ar skaligt.

3. Konton och licenstak

Konton skapas endast genom inbjudan av Leverantéren eller Kundens féretagsadministratér; 6ppen
sjalvregistrering forekommer inte. Antalet aktiva konton begransas av avtalat licenstak. Kunden ansvarar for
att inaktivera konton fér personer som lamnar verksamheten.

4. Priser och betalning

Upplaggningsavgift 6 900 kr per féretag inklusive ett férrad, 6 000 kr per tillkommande férréd, 599 kr per aktiv
licens och manad samt milersattning 50 kr/mil vid uppstart pa plats. Introduktionsdemo &r kostnadsfri. Priser
exklusive moms. Manadsavgifter faktureras kvartalsvis i forskott, 30 dagars betalningsvillkor. Prisjusteringar
meddelas minst 60 dagar i forvag.

5. Kundens ansvar

5.1 Kunden ansvarar for att inmatade uppagifter (vikter, antal, koder, arbetsplatser, salvdata, produktuppgifter)
ar korrekta.

5.2 Kunden ansvarar for att verksamheten uppfyller lagen (2010:1011) om brandfarliga och explosiva varor,
MCFFS 2026:4 och ADR-S. BlastTrack ersatter inte tillstand eller Kundens lagstadgade ansvar.

5.3 Som avsandare enligt ADR-S granskar Kunden genererade godsdeklarationer mot det fysiska godset.

5.4 Kunden ska inte registrera kansliga personuppgifter i fritext eller foton.

6. Dataagande

All data som Kunden matar in eller genererar ("Kunddata”) tillnér Kunden. Leverantéren far behandla Kunddata
endast i den utstrackning som kravs fér drift, sdkerhet, underhall och felsékning.

7. Gemensam produktkatalog
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Offentliga produktuppgifter (varumarke, UN-nummer, klass, NEM) kan registreras i en gemensam katalog.
Posterna innehaller inga personuppgifter, visar inte vilket féretag som lagt in dem och utgér inte Kunddata; de
raderas darfor inte vid enskilt avtalsslut. Kundens saldon och anteckningar ar alltid avskilda.

8. Lagring och sdkerhetskopiering

8.1 Kunddata lagras inom EU/EES. Underbitraden framgar av Bilaga 2.

8.2 Raderade poster i appen flyttas i forsta hand till papperskorgen och kan 3terstallas av administrator.

8.3 Hela databasen, inklusive foton, signaturer och leveransfiler som lagras i den, sakerhetskopieras
automatiskt dagligen. Aterstallning sker till en av de sparade dagliga kopiorna; aterstallning till godtycklig
tidpunkt mellan dessa erbjuds inte. Kopior sparas normalt i omkring sju dagar, varefter de skrivs over;
uppgifter som raderats ur den aktiva databasen férsvinner darmed ur sakerhetskopiorna i takt med detta och i
varje fall senast 30 dagar efter raderingen. [Att styrka: plattformens faktiska retention.]

8.4 Nar ett forréd nollstalls kopieras varje kartongpost med koder, mangd, status, tidpunkter och ansvarig till
ett arkiv innan forrddet téms. Dagbokshandelser raderas inte vid nollstalining. Arkivet kan visas per ladkod i
appen och exporteras som PDF, med fullstdndiga ladkoder och en bilaga 6ver samtliga underenhetskoder,
samt som maskinlasbar CSV-fil med en rad per underenhetskod och dess kartong.

8.5 Leveransfiler. En leveransfil som Kunden laddar upp manuellt i appen sparas inte som original;
foljesedelsnummer, koder och underenhetskoder registreras. Detta anges aven i appen vid uppladdningen.
Leveranser som kommer in via den e-postadress Leverantéren tillhandahaller sparar originalfilen i
inkommande leveranser. Kund som vill bevara samtliga originalfiler ska darfér anvanda e-postflédet eller fora
egen arkivkopia.

9. Upphorande, export och radering

9.1 Efter avtalets upphdérande har Kunden en avvecklingsperiod om 90 dagar med tillgang till appens PDF- och
CSV-exporter, inklusive CSV-exporten av samtliga Iddkoder och underenhetskoder med koppling till ratt
kartong. P& begaran ldmnar Leverantéren utan kostnad, och senast 30 dagar frén begaran, en samlad
maskinlasbar export (JSON/CSV) av Kundens register, handelselogg och kartongarkiv, tilsammans med foton,
signaturer och sparade originalleveransfiler som separata filer, samt de kopplingar (identiteter och referenser)
som visar vilken post varje fil hor till.

9.2 Begar Kunden export enligt 9.1 under avvecklingsperioden skjuts raderingen upp till dess att exporten
levererats och ytterligare 14 dagar forflutit, sa att Kunden kan kontrollera exporten och patala brister. Patalade
brister rattas utan kostnad och fristen réknas da fran den rattade leveransen. Exempel: begaran dag 85 och
leverans dag 110 innebar att radering sker tidigast dag 124.

9.3 Kunden kan begara radering fore periodens slut.

9.4 Efter avvecklingsperioden, med eventuell férlangning enligt 9.2, eller vid begaran enligt 9.3, raderas
Kunddata ur den aktiva databasen och ar senast 30 dagar darefter borta aven ur sakerhetskopiorna.

9.5 Uppgifter som Leverantdéren maste spara enligt lag (t.ex. bokféringslagen) undantas.

9.6 Enligt 7 kap. 7 § MCFFS 2026:4 ska sparbarhetsregistret éver explosiva varor bevaras i minst tio ar efter att
varan levererats eller forbrukats. Ansvaret vilar pd Kunden som tillstdndshavare. Utdver avvecklingsperioden
atar sig Leverantéren inte arkivering efter avtalets slut; Kunden ska darfér exportera och spara registret.

10. Ansvarsbegransning

10.1 Leverantéren ansvarar inte for skada som beror pa felaktiga uppgifter fran Kunden, utebliven kontroll
enligt 5.3 eller anvandning i strid med instruktioner, och inte for boter, sanktionsavgifter eller férelagganden.
10.2 Vid verifierat programfel ansvarar Leverantdren for direkt skada om Kunden reklamerat skriftligen senast
30 dagar efter att felet markts.

10.3 Leverantdren ansvarar inte for indirekt skada, utebliven vinst eller produktionsbortfall.

10.4 Ansvaret per kalenderar ar begrénsat till de abonnemangsavgifter Kunden betalat under de tolv manader
som narmast foregick skadan. Engangsavgifter och milersattning ingar inte. Skador fran samma fel raknas som
ett skadefall och hanfors till aret da felet forst uppstod.

10.5 Begransningarna galler inte vid uppsat, grov vardsl6shet eller dar tvingande lag hindrar.

11. Uppsagning

11.1 Abonnemanget l6per tills vidare. Uppsagning ska ske skriftligen. Avtalet upphér vid utgangen av det
kalenderkvartal under vilket en uppsagningstid om en (1) manad, raknat fran mottagen uppsagning, I6per ut.
Exempel: uppsagning 15 februari upphoér 31 mars; uppsagning 25 mars upphdr 30 juni.

11.2 Vid Kundens ordinarie uppsagning aterbetalas inte férskottsbetald avgift for det kvartal avtalet upphor.
11.3 Sarskilda uppsagningsratter har féretrade framfér 11.1: (a) vid villkorsandring enligt 12, (b) vid
invandning mot nytt underbitrade enligt PUB art. 5.2, och (c) vid Leverantérens avveckling av tjansten, som
sker med minst 90 dagars varsel. | dessa fall upphér avtalet vid angiven dag och férskottsbetald avgift for tid
darefter aterbetalas proportionelit.
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11.4 Villkor 9 galler vid samtliga former av upphoérande.

12. Villkorsandringar

Vasentliga dndringar meddelas via e-post minst 30 dagar i forvag. Godtar Kunden inte andringen far Kunden
saga upp avtalet till dagen d& andringen trader i kraft, enligt 11.3.

13. Personuppgifter

Leverantdrens egen behandling regleras i Integritetspolicyn (Del B). Behandling fér Kundens rakning regleras i
PUB-avtalet (Del C), som ingar i detta avtal.

14. Overlatelse

Leverantéren far 6verlata avtalet till ett av Henrik Johansson helédgt aktiebolag som dvertar tjansten med
oférandrade villkor. Kunden underrattas skriftligen. | évrigt krdvs motpartens samtycke.

15. Lag och tvist
Svensk ratt galler. Tvist avgérs av allman domstol med Stockholms tingsratt som forsta instans.

Del B - Integritetspolicy (version 8.0)

1. Personuppgiftsansvar. Leverantoren ar personuppgiftsansvarig for Kundens kontakt-, konto- och
faktureringsuppgifter. Fér uppgifter Kunden lagrar i tjansten (journaler, dagbok, signaturer, foton) ar Kunden
ansvarig och Leverantoren bitrade enligt Del C.

Andamal Uppgifter

Avtal och
kundadministration

Namn, e-post, telefon,
befattning

Fakturaadress, referens,
betalningar

Fakturering och
bokféring

Namn, e-post, roll,
sessions- och
inloggningsdata

Inloggning och
behorighet

Driftsakerhet och
felsdkning

IP-adress, tidsstamplar,
felrapporter

Meddelanden,
felbeskrivningar

Support

Rattslig grund

Berattigat intresse: att kunna ingd, administrera
och fullgéra avtalet med kundféretaget genom
dess kontaktpersoner

Rattslig forpliktelse (bokfoéringslagen)

Berattigat intresse: att endast behdériga personer
far tillgang till kundens férradsdata och att
andringar kan knytas till ratt anvandare

Berattigat intresse: att skydda tjansten mot
intrdng och missbruk, begrénsa inloggningsférsdk
och ratta fel

Berattigat intresse: att besvara och dokumentera
supportarenden

Lagringstid

Avtalstiden + 12
man

7 ar efter
rakenskapsarets
utgéng

S& lange kontot ar
aktivt; se p. 2

Hogst 90 dagar

24 man efter
arendet

Vid behandling som grundas pa beréattigat intresse har Leverantéren bedémt att intresset vager tyngre &n den
registrerades intresse av skydd, eftersom uppgifterna ar begransade och anvands i ett yrkessammanhang.
Den som vill veta mer om avvagningen kan kontakta support@blasttrack.se.

2. Inaktivering och radering av konton. Nar en anvandare lamnar verksamheten inaktiveras inloggningen
och inloggningsuppgifterna raderas. Namn och signatur som anvandaren satt i journaler, dagbok och
deklarationer ingdr daremot i Kundens sparbarhetsregister och bevaras dar sa lange Kunden behdver det

enligt lag (se villkor 9.6). Begaran om radering av sddana uppgifter hanteras av Kunden som

personuppgiftsansvarig.

2a. Lagringstider for uppgifter i tjansten (samordnad beskrivning). Uppgifter som Kunden lagrar i
tjansten finns kvar under avtalstiden och den efterféljande avvecklingsperioden om 90 dagar. Har Kunden
begart export forlangs perioden till dess att exporten levererats och 14 dagar forflutit (villkor 9.2). Darefter
raderas uppgifterna ur den aktiva databasen och ar senast 30 dagar senare borta aven ur sakerhetskopiorna
(villkor 8.3 och 9.4). Fakturerings- och bokféringsunderlag undantas och sparas i 7 ar efter rékenskapsarets
utgdng enligt bokféringslagen. Kundens skyldighet att bevara sparbarhetsregistret regleras i villkor 9.6 och

fullgérs genom Kundens egen export.

3. Mottagare och tredjeland. Uppgifter séljs aldrig. De delas endast med underbitraden enligt Bilaga 2.
Databaslagring sker inom EU/EES. Overféring till tredjeland sker endast med stéd av adekvansbeslut (t.ex.
EU-US Data Privacy Framework eller beslutet om Storbritannien) eller EU-kommissionens
standardavtalsklausuler. En kopia av tilldampliga skyddsatgarder, eller uppgift om var de finns tillgangliga, kan

begaras via support@blasttrack.se.

4. Dina rattigheter. Ratt till registerutdrag, rattelse, radering, begransning och invandning mot behandling
som grundas pa berattigat intresse. Nar behandlingen grundas pa avtal och sker automatiserat har du aven
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ratt till dataportabilitet, det vill sdga att f& ut uppagifter du sjalv [dmnat i ett strukturerat, maskinlasbart format.
Klagomal kan Idmnas till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY). Kontakt: support@blasttrack.se.

Del C - Personuppgiftsbitradesavtal (art. 28 GDPR)

Artikel 1. Tillampning

Avtalet reglerar Leverantoérens ("Bitradet”) behandling av personuppgifter fér Kundens ("den Ansvarige”)
rakning i BlastTrack. Behandlingen beskrivs i Bilaga 1.

Artikel 2. Instruktioner

2.1 Bitradet behandlar personuppgifter endast enligt den Ansvariges dokumenterade instruktioner, aven nar
det galler dverforing av personuppgifter till tredjeland eller internationell organisation. Huvudavtalet, detta
PUB-avtal och anvandningen av tjanstens funktioner utgér instruktionerna.

2.2 Om behandling kravs enligt unionsratten eller svensk ratt ska Bitradet informera den Ansvarige om det
rattsliga kravet innan behandlingen pabérjas, sdvida sadan information inte ar forbjuden enligt den ratten av
viktiga skal som ror allmanintresset.

2.3 Bitradet underrattar omedelbart den Ansvarige om en instruktion enligt Bitradets bedémning strider mot
dataskyddsregler.

Artikel 3. Tystnadsplikt
Personer som behandlar personuppgifter har atagit sig tystnadsplikt eller omfattas av lagstadgad sekretess.

Artikel 4. Sakerhet

Bitradet vidtar ldmpliga atgarder enligt art. 32 GDPR, bl.a. kryptering vid éverféring och i vila, separation av
data per kundorganisation, inbjudningsstyrd atkomst, dagliga sakerhetskopior och begréansning av upprepade
inloggningsforsok.

Artikel 5. Underbitraden

5.1 Den Ansvarige ger generellt férhandstillstand till underbitrddena i Bilaga 2.

5.2 Nya eller ersatta underbitraden meddelas minst 30 dagar i férvag. Vid invandning som parterna inte ldser
far den Ansvarige sdga upp avtalet enligt villkor 11.3.

5.3 Bitradet 3ldgger underbitraden motsvarande skyldigheter och ansvarar fullt fér dem.

Artikel 6. Bistand
Bitréddet bistar den Ansvarige vid begaranden frén registrerade och med skyldigheterna i art. 32-36 GDPR.

Artikel 7. Incidenter

Bitradet underrattar den Ansvarige utan onddigt dréjsmal och senast 48 timmar efter att ha fatt kannedom om
en personuppgiftsincident, forst med en prelimindr rapport och darefter med kompletteringar, sa att den
Ansvarige kan anmala till IMY inom 72 timmar.

Artikel 8. Granskning och inspektion

8.1 Bitradet tillhandahaller all information som kravs for att visa att skyldigheterna enligt art. 28 GDPR fullgors,
och mdjliggdr och bidrar till granskningar, inklusive inspektioner, som genomférs av den Ansvarige eller av en
annan granskare som den Ansvarige utser.

8.2 Ordinarie granskning och inspektion aviseras 30 dagar i férvag och sker p& den Ansvariges bekostnad.
Granskare som den Ansvarige utser ska omfattas av tystnadsplikt.

8.3 Vid allvarlig incident eller férelaggande fran IMY mgjliggérs inspektion med kortast skéliga varsel, normalt
48 timmar.

Artikel 9. Aterlamning och radering

Vid avtalets slut aterlamnar Bitradet uppgifterna genom export enligt villkor 9.1, inklusive foton, signaturer,
sparade originalleveransfiler och kopplingarna till respektive post, eller raderar dem, enligt den Ansvariges val.
Gors inget val inom 90 dagar raderas uppgifterna ur den aktiva databasen. Har den Ansvarige valt aterlamning
sker raderingen férst nar exporten levererats och fristen i villkor 9.2 [6pt ut. Uppgifterna ar darefter borta aven
ur sakerhetskopiorna senast 30 dagar efter raderingen. Lagstadgad lagring undantas. Bitradet bekraftar
skriftligen nar raderingen ar slutférd.
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Bilaga 1 - Behandlingsbeskrivning

Parameter

Andamal

Behandlingar

Registrerade

Personuppagifter

Kansliga uppgifter

Varaktighet och plats

Beskrivning

Forrddskontroll av explosiva varor, viktdagbok, spréangjournaler, ADR-godsdeklarationer och kundens
sparbarhetsregister.

Scanning och inmatning, lagring, behdérighetsstyrd visning, PDF-export av journal, dagbok, lager och
kartongarkiv, CSV-export av lddkoder och underenhetskoder, sdkerhetskopiering, arkivering vid
nollstallining, export vid avtalsslut och radering.

Kundens anstéllda och underentreprenérer, mottagare/férare samt personer som kan synas pa
arbetsplatsfoton.

Namn, e-post, anvandar-ID, roll, IP-adress, tidsstamplar, ritade signaturer, fordonsregistrering,
GPS-koordinater for arbetsplatser och foton.

Kansliga personuppgifter (art. 9 GDPR) efterfragas inte och ska inte registreras. Fritext och foton kan
&nda oavsiktligt innehalla sddana uppgifter; Kunden instrueras att undvika det och att radera saddana
uppgifter om de férekommer.

Avtalstiden plus 90 dagars avveckling (férlangd vid begard export enligt villkor 9.2), darefter radering
enligt art. 9. Lagring inom EU/EES.

Bilaga 2 - Underbitraden

Uppgifter markerade [Att styrka] ska vara verifierade mot gallande dataskyddsavtal innan tjansten anvands med kunder.
Leverantoéren uppdaterar férteckningen nar verifieringen ar klar och tillhandahaller den Ansvarige en kopia pa begéaran.

Underbitrade

Lovable Labs
Incorporated / Lovable
Cloud

Supabase Inc.
(infrastruktur hos
Amazon Web Services
EMEA SARL)

Cloudflare, Inc.

Dynamic Edge Software
Ltd (CloudMailin),
England och Wales nr
7444971

Lovable Al Gateway med
OpenAl-modell

Funktion Plats Relation Overféringsstéd / DPA
Plattform, hosting och EU Direkt [Att styrka: juridiskt namn och
drift av tjansten DPA]

Databas, autentisering, EU (lagring); Indirekt via SCC / EU-US DPF [Att styrka:

inbyggda systemmejl plattformen DPA]

(I6senordsaterstalining)

USA vid support

Indirekt via
natverk

Natverk, brandvagg, Globalt EU-US DPF / SCC [Att styrkal

DDoS-skydd, kérning av
serverfunktioner

Mottagning av Storbritannien Direkt (eget EU-beslut om adekvat

leveransfiler via e-post konto) skyddsniva fér Storbritannien
[Att styrka: DPA]
Frivillig tolkning av foto USA Indirekt via EU-US DPF / SCC. Inga

personuppgifter efterfragas;
ingen modelltraning enligt
leverantorens villkor. Loggning
hogst 30 dagar enligt
leverantorens villkor [Att styrka
for den tjanst som anvands]

pa produktetikett (OCR) plattformen

Andringar i férteckningen meddelas enligt PUB art. 5.2.
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